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3.3C Kézmdiipar

A kézmdves termékeknek tekintik azokat, amelyek el&allitdsa nagyfoku kézi megmunkalast
igényel, és sokszor kulturalisan kotédnek szarmazasi orszagukhoz. Kordbban a kézmdvesek a
helyi k6zosségre tamaszkodtak vasarloi bazisként, de a mai digitalis technoldgia lehetévé teszi,
hogy a kézm(ives termékek szélesebb vasarloi korokhoz jussanak el. A kortars kézm(ives cégek
hagyomanyos vagy modern anyagokat és technoldgiat alkalmazhatnak a gyartds soran,
termékeiket jellemz&en egyedileg vagy korldtozott szamban allitjak el6 (Fillis, 2004). A
kézmUvesség tudomanyagak széles skaldjat oleli fel, és a kézm(ves termék barmi lehet az
otthoni butoroktdl és ékszerektél a mlvészeti fa- és fémarukig, keramiakig és sorig.

A kézmlipar fontos szerepet jatszik a nemzetkdzi kereskedelemben. Az Egyesult Nemzetek
Kereskedelmi és Fejlesztési Konferencidjanak (UNTACD) A kreativ ipardgak nemzetkozi
kereskedelmének trendjei szerint a mlvészet és a kézm(ivesség nemzetkdzi kereskedelme a
2002-es 19,9 milliard dollarrél 2015-re 35 millidrd dollarra nétt, éves atlagos novekedési Giteme
pedig 4,42% (ENSZ, 2018). Az Association for Creative Industries (AFCI) egyesUlt kiralysagbeli
kirendeltsége szerint a kreativ piac mérete az EU-ban 2017-ben 35 millidard dollar volt. Ez
magdaban foglalja a hagyomanyos mivészeti és kézmUves hobbikat, valamint a virag- és
ételalapu kreativipart.

A korforgdsos gazdasag Uzleti modelljei a kézmivesség atalakitasat Ugy célozzak meg, hogy a
kézmUlvesek megbirkdzzanak az olyan globalis kihivasokkal, mint az éghajlatvaltozas és a
biodiverzitds csokkenése a hulladék megszliintetése, az eréforrdsok zart korben tartdsa és a
természetes rendszerek regenerdcidja révén (6. abra). Az ilyen modelleket megvaldsitani
szandékozd kézmliveseknek meg kell értenitk, hogy ez az atalakulas megkoveteli a kézmdves
termékek teljes értéklancanak uUjratervezését.
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1. Abra. A kérforgdsos tizleti modell dttekintése (Forrds: https://www.unep.org/circularity)

Ot korforgdsos Uzleti modellt sikeriilt bevezetni nemcsak a nagyvallalatoknal, hanem a
kézmdiparban is, amelyek elésegithetik a fenntarthatd termelés és fogyasztas felé vezet§ utat.

3.3.1 1. Kérforgdsos Uzleti Modell: Kérforgasos Ellatas

Az Ujrahasznositott, bioldgiailag lebomld, megujuld és nem mérgezd anyagok biztositjdk a
korforgast és csokkentik az 6koldgiai labnyomot. Az ilyen tipusud anyagok alkalmazasa azt jelenti,
hogy a korforgdsossagot mar az értéklanc kezdetétdl alkalmazzak. Azoknak a kézm(iveseknek,
akik érdekeltek abban, hogy tevékenységiket linearisrél korforgdsosra alakitsak at,
foglalkozniuk kell azzal a lehet6séggel, hogy korforgdsos készleteket vezessenek be
tevékenységikbe. Ehhez el8szor is a kézmlives cégeknek fel kell mérnilk anyagaik és
alkatrészeik fenntarthatdsaganak jelenlegi szintjét, és meg kell vizsgalniuk a linearis
nyersanyagok korforgdsos alapanyagokkal valé helyettesitésének megvaldsithatdsagat. Az ezt
az Uzleti modellt koévetd kézmdivesek profitdlhatnak a linearis nyersanyagoktdl valé
flggetlenséghdl az alacsonyabb beszerzési arak és az aringadozasnak valo kisebb kitettség
révén. Annak ellenére, hogy sok kézm(ives tevékenység olyan anyagokat dolgoz fel, mint a fa,
bambusz, agyag, pamut stb. — a fenntarthatdsagnak megfelel6en - és eléfordulhat, hogy csak
emberi munkaerére van szlkség kilsé energiaforras nélkil (pl. elektromos energiat) (Zhan et
al., 2017), megallapithatjuk, hogy van még hova fejl6dni. A Denou marvany ékszerek és a Toast
Ale jo példadi a kézmives termékeknek, amelyek sikeresen beépitették termékeikbe a
korforgasos anyagokat.
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Denou marvany ékszerek

A Denou marble észerészet egy, a Tinos kis szigetén taldlhato kézmdves mihely, ami
alternativ anyagokat hasznal az ékszergyartasahoz. Olyan anyagokat hasznalnak fel, mint a
marvany, ezUst, féldragakovek, fémek, Ujrahasznositott textilidk, hasznalt kavékapszulak és
régi CD-k, amelyek megfelelnek a fenntarthatdsag elveinek, és csokkentik a ,,sz(iz” eréforrasok
iranti igényt. Az alkotok ihletforrast lattak az olyan hasznalt anyagokban, amelyek egyébként
hulladéknak mindésilnének.

7. Abra. Haszndlt kdvékapszuldbdl és tenyésztett

gyongybdl késziilt gydird . ) L Lo
2. Abra. Haszndlt konzerv nyitéfoggantyubdl késziilt

karkoté
Toast Ale

A Toast Ale az Egyesiilt Kiralysagban taldlhaté sorf6zde, amely felesleggé valt kenyeret hasznal
fel a sor el6allitasahoz. Felismerték, azt hogy a globalisan megtermelt élelmiszer egyharmada
(koralbeldl 1,3 millidrd tonna) kidobasra kerdl, és azt, hogy ennek a pazarlasnak a kenyér az
egyik f6 forrasa a rovid eltarthatdsaga miatt. Az alapitéiknak az volt az 6tlete, hogy a pékségek
és szendvicskészit6k felesleges kenyerét hasznaljak fel sajat sortk el6allitdsahoz. A sorfézde
alapitdja ,bolygokimél6 sornek” nevezi termékét, mivel a kenyér felhasznalasa 30%-kal
kevesebb malatazott drpat eredményez mas sorokhoz képest, csokkenti a vizigényt és
megakadalyozza a szén-dioxid-kibocsatast, ami kisebb 6koldgiai labnyomot eredményez. Ezen
tulmenden az felhasznalt gabonabdl allati takarmany lesz, az felhaszndlt komldét pedig
komposztdljak, hogy a tdpanyagokat visszajussanak a talajba. A Toast Ale teljes bevételét
jotékony célra forditja, féként a Feedback kampanycsoportnak, amely a globdlis
élelmiszerellatas atalakitdsan dolgozik.
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9. Abra. Sorf6zéshez haszndlt kenyér az Egyesil

Kirdlysdgban (forrds: Bloomberg) 3 Abra. Toast Ale

3.3.2 2. Kérforgésos Uzleti Modell: Eréforras-visszanyerés

Az er6forras-visszanyerés a termék felhaszndldsanak utolsd szakaszaira 6sszpontosit. Olyan
termékekbdl szarmazdé eréforrasok visszanyerésével foglalkozik, amelyek mar nem szolgaljak a
céljukat. Lényegében az eredeti tervezési mdod hatdrozza meg, hogy egy termék felhasznalasi
id6szaka utan az eréforrasok visszanyerése megvaldsithatd-e. A linearisrdl kdrforgasos Gzleti
modellre attéré kézmUveseknek fontoldra kell vennilk termékeik olyan kialakitasat, ami
magaban foglalja a korforgasos alapanyagokat (tartés, megujuld, Ujrahasznosithato,
bioldgiailag lebomld stb.), ami lehetévé teszi a javitast, valamint ami megkodnnyiti a
termékosszetevOk szétszerelését és visszanyerését. Ez a megkozelités segithet a
kézmUveseknek abban, hogy visszakapjak és Ujra felhasznaljak az értékes 6sszetevbket egy Uj
termék készitésekor, és megszabaduljanak a ,sz(z” nyersanyagoktol valé flggéstél. Az
er6forras visszanyerését segitheti az Ugyfelek bevondsa. Ezért a kézmdipari kkv-knak
Osztonodznie kell azokat a vasarlokat, akik hajlanddk visszakildeni a termékeket Ujragyartds
céljabol. A Salty Bag és a Shitsugeisya két olyan kézmdives vallalkozas, amely az er&forras-

visszanyerés modellt alkalmazza.
Salty Bag

A Salty Bag egy gorog kézmdlves vallalkozas, amely Korfun taldlhatd, és utazotaskakat és
kiegészit6ket tervez és gyart leszerelt vitorlakbdl, sarkanyrepll6kbdél és ejtéernydkbdl. A
vitorlavaszon egy er@s, strapabird anyag, igy alkalmassa mas felhasznalasra is, miutan elérte
élettartama végét a tengeren. A cég kizardlag novényi eredetl bdroket, Ujrahasznositott
poliészter béléseket és gorogorszagi autdipari Ujrafeldolgozd Gzemekbdl szarmazd biztonsagi
ovekbdl késziilt hevedereket hasznal. Minden termék kézm(ives, ami azt jelenti, hogy nincs két
egyforma termék, de ezzel egyltt a taskak elkészitéséhez felhasznalt anyagok a termék
élettartamanak lejarta utan visszanyerhet8ek. A Salty Bag aktivan tamogatja az
Ujrahasznositast, kedvezményeket kindlva mind a hasznalt Salty Bagjiket visszaklldeni
szandékozd Ugyfeleknek, mind a vitorlavaszont biztosito tengerészeknek.
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4. Abra. Leszerelt vitorldkbd késziil Salty Bagek

Shitsugeisya

A Shitsugeisya egyike a Kiotéban (Japan) taldlhaté keramiastudidknak, amelyek torott keramiak,
zomancozott aruk és mas torténelmi targyak restauraldsara specializdlédtak a Kintsugi nev(
hagyomanyos technikat alkalmazva. A Kintsugi filozofidjanak Iényege, hogy kiemelje a
repedéseket és a javitdsokat egy targy életében, és ne dlcdzza azokat, mivel ezek a targyak
torténetének részét képezik. A keramidkat visszanyerik és helyreallitjak, hogy Ujra felhasznaljak,
és a kopasnyomokat gyonyorlien kiemelik. A felhasznalt anyagok teljesen természetesek; japan
eredetd, fabol kivont zomanc és allati vagy emberi sz6rbél készilt ecsetek a kerdmia javitdsara,
aranypor pedig a repedések diszitésére.

5. Abra Kintsugi technikdval restaurdlt kerdmia
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3.3.3 3. Korforgasos Uzleti Modell: Termék Elettartamanak Meghosszabbitésa

A termék élettartamanak meghosszabitasanak Gzleti modellje megndveli a termékek hasznalati
életciklusat, és a mennyiség helyett a hosszu élettartam révén hoz bevételt. Ez a modell értéket
ad a termék olyan tulajdonsagainak, mint példaul a tartdssag, a javithatdsag, a mindség és a
funkcionalitds. Ez azt jelenti, hogy minél hosszabb ideig hasznaljak a terméket, annal nagyobb
értéket nyljt az Ugyfelek szamara. A termék élettartamdanak meghosszabbitadsa a fent emlitett
jellemz&knek megfelel§ termék megtervezésével kezd&dik, fogydeszkdzok, podtalkatrészek és
mUszaki tAmogatas biztositasaval folytatddik a hasznalati id6szak alatt —akar a meglévé termék
javitdsahoz vagy frissitéséhez —, és az alternativ felhasznaldsok népszerdsitésével ér véget,
amikor a termék mar nem szolgalja eredeti céljat. A termékélettartam meghosszabbitasanak
Gzleti modellje hosszu tava elénydkkel jarhat a kézmivesek szamara, mivel a vasarldk ndvelik
kapcsolatukat a kézmUlves termékekkel a termékek javitdsa vagy frissitése, valamint
kapcsolatuk elmélyitése érdekében. Sok kézml(ives cég alkalmazza mar ezt a stratégiat, és a
funkcionalitast, a minéséget és a hagyomanyt helyezi el6térbe a divattrendekkel szemben. Az
alabbiakban bemutatott Meublowski ezek egyike.

Meublowski

A Meublowski egy holland kézm{ipari cég Utrechtben, amely régi butorok karpitozasaval és
feltjitasaval foglalkozik. A vasarlok akar behozhatjdk régi butoraikat, akar a felUjitatlan
kollekciobol valaszthatnak, és egyedi médon felUjittathatjak azokat. A kézmdves vallalkozas
igyekszik Ujrahasznositott vagy korforgasosan el6allitott anyagokat felhaszndlni. A kkv az
utrechti Hof van Cartesiusban taldlhatd, egy korforgasos mdhelyben, ahol kreativ és
fenntarthatd vallalkozdokat fogadnak. A mdhely masodlagos er6forrdasokbdl épllt, és
fenntarthatd energiat hasznalnak, tudatos hulladékgazdalkodast folytatnak és kozdsségi kertjik
is van. Kérllbelll 1000 m2 zold kulterilettel rendelkezik vizgydjtével, ehetd novényekkel és a
hulladék komposztaldsara alkalmas kukacfarmokkal.

6. Abra. A Meublowski dltal felujitott butorok

Co-funded by the

‘ R3F RAM E Erasmus+ Programme
of the European Union

00




REFRAME —103: Kérforgasos Gazdasag Megvalositasi Keretrendszer (K6rforgasos Gazdasag
Keretrendszer)

7. Abra. Hof van Cartesius

3.3.4 4. Korforgésos Uzleti Modell: Megosztdson alapuld platformok

A Megosztasos platformok UGzleti modellje lehetévé teszi az er6forrasok, gépek és
melléktermékek bérbeaddsat, megosztdsat vagy cseréjét jellemzdéen digitalis platformokon
keresztil. A megosztasos platformot hasznald kézmivesek kblcsdondsen nyereséges
tranzakciokat hozhatnak bonyolithatnak le az eszkdzdk hatékonyabb felhaszndldsaval,
kevesebb er6forrassal és kisebb okoldgiai ldbnyommal. A megosztdsos platformok
csokkenthetik az er6forrdsok vasarlasanak és fenntartdsanak osszkoltségét, és bdévithetik a
kézmUvesek szamara elérhetd erdforrasok korét. Végll ez a modell segit megnovelni az
eréforrasok altalanos hasznalati élettartamat, és megakadalyozza az Uj gyartas iranti igényt. A
megosztott erdéforrdsok barmik lehetnek, a jarmUvek megosztasatdl az eszkdzokig,
berendezésekig vagy akdr a munkaerdig és a tudasig. A Reykjavik Tool Library j6 példa a
megosztasos platformra. Fizikailag és digitalisan is mkodik, mindenféle bérelhetd szerszamot
és felszerelést kinalva a kézmdveseknek.

Reykjavik Tool Library

Az eszkdzok konyvtara hasonld modon mikodik, mint az altaldanos konyvtarak a konyvek
esetében. A Reykjavik Tool Library-ben az Ugyfelek tagdijat fizetnek, és kolcsdndzhetnek
szerszamokat, gépeket és felhasznaldi kézikonyveket a szikséges célra. Ezenkivil a Reykjavik
Tool Library egy barkdcskdzpontot is biztosit, ami nagyobb teherbirasu gépekkel van
felszerelve, hozzaférést biztositva azoknak, akik kézmdves karrierjlket szeretnék kezdeni. A
szerszamok megosztdsa nagyon praktikus lehet a kézm(ivességben, mivel jo alternativa olyan
draga gépeknél, amelyeket a kézmUvesek nem engedhetnek meg maguknak. Ezenkivil a
szerszamkolcsonzés jo lehetség lehet olyan egyedi projektekhez, amelyek specidlis gépeket
igényelnek, és el6fordulhat, hogy nem hasznalnak 6ket utana tobbszor. Az eszkdz-konyvtar
el@segiti a javithatdsagot, segiti az er6forrasokat és az anyagokat zart korben tartani, és a draga
berendezéseket mindenki szamara hozzaférhetévé teszik.
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8. Abra. A Reykjavik Tool Library eszkéztdrold sarokja

3.3.5 5. Kérforgésos Uzleti Modell: Termék mint szolgéltatas

A termék mint szolgdltatds Uzleti modell arra 6sszpontosit, hogy a vasarlék inkabb a termék
altal kindlt funkcionalitds megvasarldsa irant érdekl6djenek, mint a termék birtoklasa irant.
Ezért az ezt az Uzleti modellt kdvet§ kézmlivesek megtartjdk a termék tulajdonjogat, és
el6fizetési dij ellenében biztositjak azt a vasarldénak. A vasarld addig hasznalja, ameddig az
szamara hasznos, majd a terméket a kodvetkez§ vasarld igényeinek kiszolgaldsara készen
visszakildik a kézmUves mUhelybe. A bérbeadds, a hasznalat, a visszaadas és az Ujrakolcsonzés
folyamatos korforgdsa erdsiti az Ugyfelek elkotelezettségét, noveli az Ggyfelek lojalitasat és
noveli a bevételi potencidlt. A kdvetkez6kben bemutatott Trejoursegy olyan cég, amely amely
ezzel a modellel ér el sikereket.

Trejours

A Trejours egy online piactér, ahol az Ugyfelek flggetlen ékszerészek és ékszertervez6k altal
készitett ékszereket bérelhetnek. Az alapitd otlete az volt, hogy a linedris birtoklasi médtdl
eltéréen bérbeadds uUtjan rovid idSre kindljanak néknek ékszereket. fgy amikor a vasarlok
meguntak, akkor visszaklldik a terméket, és bérelhetnek egy masikat. Végll mas ékszerészek is
potencialt lattak ékszereik felkinalasaban a weboldalon, igy az tgyfelek akar draga ékszereket
bérelhetnek. Két bérleti csomag létezik, a napi bérleti dij, ahol a vasarlok az ékszer minden
tartasi napjaért fizetnek, illetve az eléfizetéses doboz, ahol havidijjal, havonta harom darabot
bérelhetnek az tUgyfelek.
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9. Abra. Ezek az aranybdl és gyémdntbdl késziilt ékszerek bérelhetbk
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