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Az Eurdpai Bizottsag tdmogatdsa ezen kiadvany elkészitéséhez nem jelenti a tartalom
jovahagyasat, mely csak a szerz6k nézeteit tikrozi, a Bizottsdg nem tehets felelGssé a
kiadvanyban talalhaté informacidk esetleges felhasznalasaért.
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1.7 Technikai és tudastényez8k

A KG-ra valé atallas mozgatorugdi és akadalyai ritkan jelennek meg elszigetelten egyetlen
dgazatban vagy értéklancban. Altaldban t6bb tényez6 jatszik szerepet, és gyakran a tényezék
egymast is befolydsoljak. A technikai és tudastényez6k mozgatorugdk/korlatok gyakran
taldlkoznak egymassal, és kapcsolddnak irdnyelvekhez, szabdlyozdshoz és a jogi kerethez, és
eegyéb tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi, technoldgiai vagy infrastrukturalis 6sszefliggésekhez.

A KG intézményi kapacitdsanak kiépitése magaban foglalja az iranyelvek, technoldgidk és
haldzatok atalakitasara vonatkozd tuddsat, valamint hatékony kommunikacios csatornak
létrehozdsat és a kulonbozé résztvevék szamara kedvezd feltételek megteremtését, ahol az
Informacids és Kommunikacios Technoldgidk (IKT) kulcsszerepet jatszanak a tamogatasban és
egyUttmUkodési haldzatok létrehozasaban.

A tudasbrékereknek” vagy ,korforgdsossagi brokereknek” is nevezett kdzvetiték a
tuddskatalizator szerepét toltik be a haldzatkutatas és a kdrforgasos ellatasi lanc kutatasanak
Osszekapcsolasaval: tajékoztatnak, védenek, mozgdsitanak, integralnak és mérnek. Ezek a
kozvetiték 4athidaljdk a ,korforgdsossagi hézagokat” és a ,szerkezeti hézagokat”. A
korforgdsossagi hézag azért létezik, mert egy aru értékét a tulajdonosa és/vagy a potencialis
vevé nem ismeri fel. A szerkezeti hézag a kapcsolatok hianya, ahol az informacid, tudas még
nem adhatd at mas szerepléknek, birtokosa megtartja és megérzi eredeti értékét. A bréoker
alapvetd feladata, hogy kitdltse az egymdssal nem kot6dé szerepldk kozotti (rt, és lehetbvé
tegye szamukra, hogy hozzaférjenek egymds informdcidihoz vagy (miszaki) tudaséhoz. gy a
tudaskorlatokat tudashajtéerdkké alakithatjak at.

Henry Chesbrough, aki megfogalmazta a ,nyiltinnovacié” paradigmajat, ugy definidlja ezt, mint
,a tudas célzott bedramldsdnak és kidramlasanak az innovacié felgyorsitasara valo
felhasznalasa”. Es mi a KG-re valtas, ha nem egy Uttéré innovacié? A paradigma linearisrél a
korforgadsos Uzleti modellre valé valtdsa a munkamddszerek, a gondolkoddasmdéd és a
bizonytalansagok kezelésének megvaltoztatdsat vonja maga utdn a kozos célok hatékony és
sikeres elérése érdekében. Ez azt jelenti, hogy a szervezetek hasznalhatnak és kell is haszndlniuk
kilsé és belsé otleteket, valamint belsé és kilsé utakat a piachoz és a stakeholderekhez. Ennek
az az oka, hogy a linedris modellr6l a korforgdsos modellre valé atalldshoz szikséges
er6forrasok és miszaki ismeretek nem mindig allnak rendelkezésre a vallalati kereteken belul.
Egy szervezet innovacios képessége — mérettdl, dgazattdl vagy tipustdl fuggetlendl —
nagymértékben flgg attél, hogy képes-e hozzaférni a technoldgiai szolgdltatok, Ugyfelek,
befekteték, versenytarsak meglév§ erbforrasaihoz, sét a vallalaton belll esetleg nem létezd
mUszaki szakértelemhez is - kiilondsen a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok esetében. Tehat az
innovacio nem |étezhet egylttmikddés nélkul.

A CEN/TS eurdpai irdnyado specifikacidja az Innovacios Menedzsment Rendszerhez, 5. rész —
Egyuttmkodés menedzsment — kifejti, hogy az egylttm(ikddés , segiti a sikeres kreativitds és
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innovdcio lehetdségeinek javitdsdt”, azaltal, hogy megosztjia a multidiszciplinaris
csapatokat/kutatokat, akik egy kozos cél — a tudas elérése — érdekében dolgoznak. Segit ,uj
foldrajzi piacokhoz vagy uj szegmensekhez jutni olyan termékeken/szolgaltatdsokon keresztiil,
amelyek egyesitik a partnerek jellegzetes kompetencidit”, vagy akar segit ,megbirkdzni a
névekvd technoldgiai dsszetettséggel” a know-how vagy a mUszaki szakértelem megosztasaval.
A KG sikertényez8i kozé tartozik a hozzaférés a technoldgiai er6forrasokhoz, az informacios és
kommunikacids technoldgidkhoz, mint példaul a digitdlis intelligencia, a haldzatok, az
egylUttmUkodési platformok az ipari szimbidzishoz stb. De ezeknek a lehet&ségeknek a
kihasznaldasa nem egyszerl megfelel6 egylttmiikodés, tudashoz vald hozzaférés és mdszaki
szakértelem nélkil. Ezért a technikai és tudastényez6k konnyen akaddlyokka valhatnak egy
valodi KG-i okoszisztéma el6tt. Maguknak az egyetemeknek, a kutatdszervezeteknek és a
szaktanacsado cégeknek egyltt kell mdkddnitk a vallalatokkal annak érdekében, hogy magasan
specializalt tudas nyujtasaval szinergidkat hozzanak létre. Mdsrészt a menedzserek olyan
informalis kapcsolatokat is kialakithatnak, amelyek lehetévé teszik a kezdeti szinergidk
dsszehangoldsat, és onnan a nagyobb KG (nevezetesen az Ipari Szimbidzis) haldzatok viragzasat.

A cégek, kilonosen az épitd-, feldolgozo- és a kézmlipari szektorokban, az aldbbi kérdések
megvalaszoldsaval mérhetik fel a technikai és tudastényez6k hatasat:

¢ Hogyan tdmogathatjak a kollaborativ technoldgidk a cégemhez igazitott KG-stratégia
kidolgozasat?

e Hogyan biztosithatd az adatok integritasa a korforgdsos 6koszisztémamban?

e Milyen szerepet jatszhatnak a Elosztott fékonyv technoldgidk (Distributed Ledger
Technologies) a korforgasos 6koszisztémamban?

e Hogyan épitheti be vallalati informdciés rendszerébe a KG menedzsmentjének
folyamatait?

e Melyik lehet a leghatékonyabb és leginnovativabb IKT a KG 6koszisztémaimban?

Ezekre a kérdésekre a vdlasz a folyamatos tanuldsban, a vallalatokon bellli egytttmakodési
kulturaban rejlik, ahol az innovacids igények csak kilsé eréforrasok segitségével elégithetdk ki:
infrastrukturak, specidlis technolégia, emberi eréforrasok — megfelel6 szakértelemmel és
mUszaki szakértelemmel — koltségmegosztas, szellemi tulajdon megosztdsa, vagy akar mas
piacokhoz valé hozzaférés utjan.

A technikai és tudastényez6k fontossaganak felméréséhez felteheti maganak a kovetkezé
(tovabbi) kérdéseket:

o Tartozik-e a vallalatom barmilyen “egytttm(kddési haldzathoz”? Ha nem, ez milyen
elényokkel jarna?

e Be tudom azonositani a “korforgdsossagi hézagokat” a vallalatomon belil?
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Be tudom azonositani a “szerkezeti hézagokat” a vallalatomon belll?
Hogyan tudja a vallalatom kihaszndlni “nyilt innovacid” megkozelitést?

Be tudok azonositani stakeholdereket, akik segithetik a cégem KG-re atallasat (pl.:
egyetemek, kutatd szervezetek, szaktanacsadok, akar versenytarsak)?

Kikkel létesithetek olyan informalis kapcsolatokat, amelyek lehetévé teszik vallalatom

szinergiait a KG atallashoz?

N
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